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LE GROUPE MP-PLUS OFFRE DES FORMATIONS
PERSONNALISEES EN ENTREPRISE DEPUIS PLUS DE 25
ANS. PLUS 3500 PARTICIPANTS SUIVENT NOS

FORMATIONS ANNUELLEMENT.

NOS FORMATIONS SONT PRISEES, CAR ELLES SONT
FORMATEES & PERSONNALISEES POUR CHACUNE DES
ENTREPRISES AVEC QUI NOUS COLLABORONS.
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A PROPOS DU GROUPE MP-PLUS

Le Groupe MP-Plus est un chef de file dans le domaine de la formation et du développement des
professionnels, dont la vision consiste a faire du Québec une référence mondiale en matiere de
leadership, d’accomplissement et de plaisir au travail. D’ailleurs, notre mission est « Contribuer a

’essor des professionnels en optimisant leur potentiel humain »

Notre marque de commerce est certes I’impact que nos formations produisent sur les résultats des
organisations, et ce, a tout coup. Notre engagement total, notre expertise et nos processus tres

rigoureux nous permettent d’y arriver.

Depuis plus de 30 ans, Groupe MP-Plus a formé et mobilisé le personnel de grandes corporations

ayant eu un impact direct sur plus de 250 000 personnes.

A titre de consultant externe, le Groupe MP-Plus a encadré le virage client entrepris par le
Mouvement Desjardins et a aidé plusieurs des 100 plus grandes entreprises au Québec a connaitre

une croissance fulgurante.

Groupe MP-Plus doit sa réputation a la qualité exceptionnelle de ses interventions et de ses
formateurs. Elle compte notamment dans son équipe des sommités comme, Sylvain Guimond,
docteur en psychologie du sport et chroniqueur a RDS Christian Martineau, figure réputée dans le
domaine du langage non verbal en affaires, et anciennement Mme Monique Jéréme-Forget, ex-vice-

premiére ministre du Québec.

Chaque formation MP-Plus est un pas de plus vers la meilleure version de votre organisation.

-

Francois Trachy, Directeur du développement
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https://www.mp-plus.com/nos-formateurs/sylvain-guimond/
https://www.mp-plus.com/nos-formateurs/christian-martineau/
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Durée : 4 heures

Contexte

Lintelligence artificielle (IA) a connu une croissance exponentielle au cours des dernieres décennies,
transformant profondément notre facon de vivre, de travailler et d'interagir avec le monde qui nous entoure.
Dans cette formation captivante, nous explorerons le role de l'intelligence artificielle au service de la réussite,

en mettant l'accent sur son impact dans divers domaines.

L'lA offre des possibilités d'innovation sans limites. Elle permet de développer des produits et des services plus
intelligents, plus personnalisés et plus adaptés aux besoins des utilisateurs. Grace a des algorithmes
d'apprentissage automatique avancés, l'lA est capable de prédire les tendances, d'anticiper les demandes du

marché et de proposer des solutions novatrices.

Ce cours offre une occasion unique d'explorer les multiples facettes de lintelligence artificielle. Le participant
développera une compréhension des concepts clés, des applications pratiques, vous préparant ainsi a saisir

les opportunités offertes par cette technologie émergente et a faconner votre avenir professionnel.

Quelques éléments-clés de la formation

L’ INTELLIGENCE ARTIFICIELLE AU SERVICE DE LA REUSSITE PROFESSIONNELLE

Lintelligence artificielle (IA) a révolutionné de nombreux domaines, et le domaine de |’assurance ne fait pas
exception. Dans cette formation, nous explorerons comment UIA peut étre utilisée pour favoriser la
productivité professionnelle. Nous examinerons les différentes applications de UIA : optimisation des
processus, prise de décisions basées sur des données précises, amélioration de l’expérience client et création
de nouvelles opportunités commerciales. Nous découvrirons comment les entreprises peuvent exploiter les
capacités de llA pour accroitre leur productivité, optimiser leurs processus et proposer des produits et services
de meilleure qualité. De plus, nous aborderons les implications éthiques et sociales de l'utilisation de l'lA dans
le milieu professionnel. Grace a cette formation, le participant développera une compréhension de l'lA et de
son potentiel pour améliorer la réussite professionnelle, en vous préparant a tirer parti de cette technologie

émergente dans sa carriere.
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Objectifs de la formation

v" Quelles sont les meilleures IA gratuite et payante.
v Faire le tour de plus de 15 utilisations pratiques et tendances que U’Intelligence Artificielle peut vous

produire en quelques secondes

<

Comment rédiger des « prompts » de qualité pour éviter d’obtenir des généralités avec CRIST

<

Comprendre comment UIA, peut faciliter la prise de décision en fournissant des analyses et des

recommandations basées sur des données

Plan de la formation

Introduction a l'intelligence artificielle et ses concepts fondamentaux
v' Comprendre les bases de lintelligence artificielle
v’ Définition de lintelligence artificielle et ses domaines d'application
v Exploration des techniques clés de llA : apprentissage automatique, réseaux neuronaux, traitement
du langage naturel, L’IA Faible et IA Forte

v Présentation des exemples concrets d'utilisation de l'IA dans différents aspects professionnels

Les avantages de l'intelligence artificielle pour la productivité
v Description des opportunités liés a la productivité dans un contexte professionnel
v Présentation des cas d'utilisation de UIA pour améliorer l'efficacité et la performance

v Etude de cas sur lutilisation de UIA pour automatiser les processus

Applications pratiques de l'intelligence artificielle pour la productivité professionnelle
v L'lA pour l'analyse de données et la prise de décisions intelligentes
v Exploration des méthodes d'analyse de données grace a l'lA
v Utilisation de UIA pour extraire des informations pertinentes a partir de données complexes
v

Exemples d'utilisation de U'lA pour optimiser les processus de travail

L'IA pour 'automatisation des taches et ['assistance virtuelle
v Explication de lintégration d'assistants virtuels dans les processus professionnels
v Etude de cas sur la mise en place pour la gestion des demandes clients et la résolution de problémes

courants

Ethique et responsabilité dans l'utilisation de I'lA

v" Discussion sur les implications éthiques de l'utilisation de U'lA dans un contexte professionnel
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LE FORMATEUR

Christian Martineau, MBA

Auteur, formateur et conférencier

Christian Martineau est parmi les pionniers en intelligence artificielle, avec une
passion pour les avancées de llA ainsi que plusieurs formations complétées en la
matiere dont une de 30 heures au college O’Sullivan. En tant que formateur et
conférencier reconnu, Christian Martineau a acquis une réputation solide pour son
expertise en matiére d'intelligence artificielle et sa capacité a communiquer de
maniére claire et captivante. Sa passion contagieuse pour lintelligence artificielle
et son talent pour l'enseignement font de Christian Martineau le formateur idéal
pour ceux qui cherchent a se familiariser avec les concepts clés de l'lA et a exploiter

son potentiel dans leur domaine professionnel.

Christian Martineau, le formateur et le conférencier a diffusé des centaines de formations et

conférences sur plusieurs themes au Québec et a l’extérieur du pays comme au Panama, et en Indochine.

Christian Martineau, la personnalité publique est intervenue dans plusieurs médias : Radio-Canada

avec Louis Lemieux, a 98,5 F.M. avec Isabelle Maréchal, (aussi a FM 93 et la Musiteck) a la télévision a ’Extra

avec Gildor Roy, et dans plusieurs journaux et périodiques (revus), toujours sur différents themes

Christian Martineau, et I’étendue de sa formation ont formé des centaines d’enquéteurs du

gouvernement canadien - Services Canada, les Forces armées Canadiennes, la CSST, les Normes du travail, les

agents des milieux carcéraux, et des entreprises privées sur plusieurs sujets.
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